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ハッピー光 特典利用規約
（LPからの申込み限定・12か月特典）

適用条件 当社指定LPから申込み → 当社承諾 → 開通（利用開始）に至った契約に限る

特典内容 ハッピー光（回線）月額：12か月間 550円（税込） ※10ギガは対象外

ISP料金 別途 1,100円（税込）／月（固定）

支払方法 口座振替のみ（毎月27日。休業日の場合は翌営業日）

第1条（目的）

本規約は、New Island株式会社（以下「当社」）が提供する「ハッピー光」における、LP経由申込者向
け特典（以下「本特典」）の適用条件および注意事項を定めるものです。

第2条（適用条件）

1．本特典は、当社指定のLPから申込みを行い、当社が申込みを承諾し、開通（利用開始）に至った契
約者に限り適用されます。

2．当社がLP経由申込みであることを確認できない場合、本特典は適用されません。

3．同一名義・同一設置場所等での重複適用はできません（当社判断）。

第3条（特典内容：月額割引）

1．本特典の適用期間中、ハッピー光（回線）部分の月額料金は、利用開始月を1か月目として12か月
間 550円（税込）となります。

2．10ギガ（10G）プランは本特典の対象外です。

3．ISP（プロバイダ）料金は別途必要であり、契約者はISP料金として月額1,100円（税込）を別途負担
します（固定）。

4．特典期間終了後は、当社が定める通常料金へ自動的に移行します（通常料金は重要事項説明書・利
用規約・申込時の案内に従います）。

第4条（固定電話・ひかり電話）

1．固定電話（ひかり電話を含む）に関する料金・提供条件はNTT西日本の料金・提供条件に準じます
。

2．ひかり電話の各種オプションの提供条件・料金もNTT西日本に準じます。

第5条（開通までのWi-Fiルーター無料貸出）

1．当社は、開通までの間、Wi-Fiルーターを無料で貸し出す場合があります。

2．次のいずれかにより開通に至らなかった場合（お客様都合）、契約者は当社に対し、貸出期間に応
じて 1日あたり200円 × 貸出日数 を支払うものとします。

（1）申込者の都合によるキャンセル
（2）申込者の都合による工事日程不調整、立会不可、必要書類未提出等により開通できない場合
（3）その他、当社が合理的に申込者都合と判断する場合

3．返却方法・返却期限は当社の案内に従うものとし、未返却・破損等がある場合は別途費用を請求す
ることがあります。

第6条（フレッツ光の申込み・転用に関する取り扱い）
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1．本特典の提供にあたり、当社はフレッツ光を申込み後、即日ハッピー光へ転用する手続きを行う場
合があります。

2．フレッツ光に係る費用として、以下が発生する場合があります（いずれもNTT西日本等の定めに従
う）。

・工事費：最大22,000円
・手数料：880円
・土日祝日の開通工事の立会等が必要な場合、NTT西日本が定める手数料が加算される場合がありま
す。

3．当社は、Wi-Fiルーターの設置・設定を無償で訪問対応する場合があります（訪問日程は当社と申
込者で調整）。

第7条（補助金の無料検索と情報共有）

1．当社は、申込者に対し「対象補助金の無料検索」を行い、該当可能性のある補助金情報を案内する
場合があります。

2．本案内のため、当社は申込者の同意を得たうえで、申込者情報の一部を協業先（外部事業者）へ共
有することがあります。

3．補助金の採択・受給を保証するものではありません。

第8条（防犯カメラ1台プレゼント）

1．当社は、本特典として防犯カメラ1台を無償提供する場合があります（提供条件・対象機種は当社
指定）。

2．保守・運用費用等は別途発生する場合があります。

3．設置に大規模な工事が必要となる場合、当社は事前に追加費用を提示し、申込者が納得・承諾した
場合に限り追加請求します。

第9条（代理店商材の案内・無料代行）

1．当社は、キャッシュレス決済端末、フードデリバリーサービス掲載代行等、複数サービスを提案・
案内する場合があります。

2．これらは当社または当社提携先の代理店商材である場合があります。

3．「無料代行」と記載するものについても、対象範囲・提供条件は当社または提携先の定めにより、
追加費用が発生する場合があります（事前説明のうえ実施）。

第10条（特典の停止・不適用）

次の場合、当社は本特典の全部または一部を停止・不適用とすることがあります。

（1）申込内容に虚偽がある場合
（2）不正取得またはその疑いがある場合
（3）料金不払いがある場合
（4）その他、当社が合理的に不適当と判断した場合

第11条（特典の変更・終了）

当社は、合理的な範囲で本特典の内容を変更または終了することがあります。変更・終了する場合、
当社が適当と判断する方法で告知します。

第12条（お問い合わせ先）

New Island株式会社（ハッピー光）

LINE：https://lin.ee/dYzTd1Y（24時間受付）
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電話：050-5794-6154（平日 10:00～19:00）

付則

本規約は、2026年2月19日より適用します。

書面送付先：〒904-2236 沖縄県うるま市喜仲2-22-24-203


